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RESUMEN

Introduccidn: Los cuidados paliativos son un enfoque multiprofesional que busca prevenir y
aliviar el dolor y el sufrimiento ya sea fisico, social, psicolégico o espiritual de los pacientes
terminales y sus familias.

Objetivo: ldentificar el nivel de formacién y preparacién en estudiantes de quinto afio de la
carrera de Medicina sobre pacientes en estado terminal.

Métodos: Se realizdé un estudio descriptivo, de corte transversal, con enfoque cuantitativo en 20
estudiantes de quinto afio de la carrera de Medicina del municipio Bartolomé Mas6 Marquez,
Granma. El periodo comprendido fue entre septiembre y octubre de 2025. Los datos primarios
fueron extraidos de la encuesta estructurada que abarca tres secciones: datos demograficos,
formacién y practica profesional los resultados se vaciaron en una base de datos en Excel 2010.
La informacion fue procesada y analizada mediante una técnica de estadistica descriptiva para el
analisis de los resultados, los cuales se expresaron en frecuencias absolutas y porcentajes y se
representa en tablas.

Resultados: El 90% de los estudiantes se encuentran en el grupo etario de 22-24 afios, en
relacion al sexo el 75% resulto ser el sexo femenino. El 100% refieren haber recibido formaciones
especificas en cursos presenciales. El 85% perciben que la formacién para atender a pacientes
terminales es insuficiente y el 75 % se siente poco preparado.

Conclusiones: Los estudiantes quinto afio de la carrera de Medicina perciben insuficiencias en su
formacién y preparaciéon sobre atencion de los pacientes en estado terminal.

Palabras claves: cuidados paliativos; enfermedad terminal; pregrado

ABSTRAC:

Introduction: Palliative care is a multidisciplinary approach that seeks to prevent and alleviate
pain and suffering—whether physical, social, psychological, or spiritual—in terminally ill patients
and their families.

Objective: To identify the level of training and preparation of fifth-year medical students
regarding terminally ill patients.

Methods: A descriptive, cross-sectional, quantitative study was conducted with 20 fifth-year
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medical students in the municipality of Bartolomé Mas6é Marquez, Granma province. The study
period was between September and October 2025. Primary data were extracted from a structured
survey comprising three sections: demographic data, training, and professional practice. The
results were entered into an Excel 2010 database. The information was processed and analyzed
using descriptive statistics. The results were expressed as absolute frequencies and percentages
and presented in tables.

Results: 90% of the students were in the 22-24 age group, and 75% were female. 100%
reported having received specific training in face-to-face courses. 85% perceived their training in
caring for terminally ill patients as insufficient, and 75% felt ill-prepared.

Conclusions: Fifth-year medical students perceive deficiencies in their training and preparation
regarding the care of terminally ill patients.

Key words: palliative care; terminal illness; undergraduate
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INTRODUCCION

Los cuidados paliativos (CP) son un enfoque multiprofesional que busca prevenir y aliviar el dolor
y el sufrimiento ya sea fisico, social, psicolégico o espiritual de los pacientes terminales y sus
familias. @

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se estima que anualmente 40 millones de
personas necesitan cuidados paliativos; el 78% de ellas viven en paises de ingreso bajo e ingreso
mediano. Actualmente, a nivel mundial, tan solo un 14% de las personas que necesitan asistencia
paliativa la reciben. La falta de formacion y de concienciacion sobre los cuidados paliativos por
parte de los profesionales de la salud, es un obstaculo importante a los programas de
mejoramiento del acceso a esos cuidados. La necesidad mundial de cuidados paliativos seguira en
aumento como consecuencia de la creciente carga que representan las enfermedades no
transmisibles y del proceso de envejecimiento de la poblacién. Una asistencia paliativa temprana
reduce las hospitalizaciones innecesarias y el uso de los servicios de salud. ©®

Por otra parte, los cambios en la transicion epidemioldgica de las ultimas décadas han generado a
nivel mundial, entre otros aspectos, el aumento en la esperanza de vida de la poblacion y con ello
la elevacion de enfermedades crdnico-degenerativas, hecho que obliga a los prestadores de
servicios de salud a cambiar la perspectiva de la atencién; por un lado, brindar los cuidados
necesarios a los pacientes crénicos, con la consiguiente inclusién de los cuidados paliativos. @&

Es importante destacar que la atencién en cuidados paliativos es una experiencia donde existen
dos actores principales. El paciente que experimenta el cancer avanzado y su cuidador familiar
quien asume la responsabilidad del cuidado al paciente. En general, esta vivencia se caracteriza
por ser compleja y con grandes necesidades desde lo fisico, lo emocional y lo espiritual, y en
muchos de estos casos el cuidador debe asumir este rol sin una adecuada preparacion, sin
acompafiamiento continuo de los profesionales de la salud y redes de apoyo apropiadas, lo que
genera en g)ste una percepcion de baja calidad de vida por los multiples cambios a los que se debe
enfrentar.

Los CP incluyen acciones tempranas multidimensionales para promover el confort, basadas en una

evaluacion rigurosa e individualizada dirigida a medidas farmacoldgicas y no farmacoldgicas para
el alivio del dolor y otros problemas asociados. ©
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Por lo tanto, es importante establecer las diferencias entre los términos CP y cuidados al final de
la vida. Los CP pueden definirse como una atencién integrada, cuyo objetivo es mejorar la calidad
de vida de los pacientes y sus familias, al abordar todos los aspectos fisicos, psicosociales y
espirituales cuando se enfrentan a enfermedades terminales que limitan la vida. Los cuidados al
final de la vida se refieren a la atencion de enfermeria ofrecida a la familia y a la persona, para
que pueda tener un final de vida con respeto y dignidad. ©

El profesional paliativista tiene amplio conocimiento de todas las esferas implicadas, como son
la fisica, psicolégica, emocional, social y la espiritual. Los cuidados paliativos se realizan desde un
enfoque multi e interdisciplinar, ofertando todos los servicios o cuidados posibles, esto incluye la
alimentacion. ©

Histéricamente, los CP se han considerado como una intervencion en salud, que busca mitigar el
sufrimiento e integrar, de forma holistica, todos los aspectos del ser: fisicos, psicosociales y
espirituales. Estos cuidados se aplican a los pacientes con enfermedades crénicas y amenazantes
para la vida, tanto malignas como no malignas, exclusivamente en etapas finales. ("’

Es importante destacar que esta percepcion ha ido cambiando con el paso del tiempo, ya que su
objetivo se centra en mejorar la calidad de vida no solo de los pacientes, sino de las familias que
enfrentan este tipo de enfermedades, desde el momento del diagnéstico y a lo largo del progreso
de las mismas. Los CP han demostrado favorecer la adecuada adherencia a los tratamientos en
etapas tempranas, e incluso mejorar la sobrevida en algunas entidades, haciéndose mas
necesarios e intensos en estadios avanzados, a través del adecuado control sintomatico y la
intervenciéon multidisciplinaria. "

La asignatura Medicina General Integral (MGI), en el contexto de la educacion en el trabajo,
constituye un pilar fundamental en la formacién del Médico General en Cuba, al garantizar la
preparacion cientifica, técnica y humanista necesaria para enfrentar los problemas de salud de la
poblacién desde una perspectiva integral y comunitaria. En este sentido, la atencidon a pacientes
en estado terminal, y en particular el enfoque hacia los cuidados familiares, representa un
componente esencial del accionar médico en el nivel primario de salud.

No obstante, se ha identificado que los estudiantes de quinto afio de la carrera de Medicina
presentan un conocimiento insuficiente respecto a los cuidados familiares en pacientes en estado
terminal, durante el desarrollo de las actividades practicas en la asignatura de MGI. Esta situacion
limita su desempefio profesional y su capacidad para brindar una atencion integral, humanizada y
acorde con los principios del Sistema Nacional de Salud en Cuba, que promueve la atencidn
centrada en la familia y la comunidad.

El adecuado manejo de los CP y del acompafiamiento familiar en estos casos requiere habilidades
comunicacionales, éticas y afectivas que deben ser promovidas desde la formacion académica,
especialmente en escenarios reales de atencion médica. Por tanto, abordar esta problematica
resulta esencial para perfeccionar el proceso docente-educativo, fortalecer los contenidos y
métodos de ensefianza de la asignatura de MGI, y contribuir a la preparacion de un médico con
competencias para enfrentar los desafios del ejercicio profesional en el contexto cubano, con un
enfoque biopsicosocial y humanista.

En virtud de lo antes expuesto se realiza este trabajo con el objetivo de identificar el nivel de
formacién y preparaciéon en estudiantes de quinto afio de la carrera de Medicina sobre pacientes
en estado terminal.

METODO
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Se realiz6 un estudio descriptivo, de corte transversal, con enfoque cuantitativo con los 20
estudiantes de quinto afio de la carrera de medicina del municipio Bartolomé Masé Marquez en
Granma en el periodo Septiembre - octubre 2025.

Los datos primarios fueron extraidos de la encuesta estructurada (Anexo 1) como técnica
principal, aplicada mediante un cuestionario disefiado especificamente para este estudio. La
encuesta fue elaborada por la revisiéon de la literatura cientificas de los dltimos cinco afios y
validada por especialista de Il grado de medicina general integral y docente de la institucion. El
instrumento abarca tres secciones: datos demograficos, formaciéon y practica profesional los
resultados se trabajaron en una base de datos de Microsoft Excel 2010.

La informacién fue procesada y analizada mediante una técnica de estadistica descriptiva para el
analisis de los resultados, los cuales se expresaron en frecuencias absolutas y porcentajes y se
representa en tablas. Se siguieron los criterios de la iniciativa STROBE ® para la garantizar la
calidad de los resultados.

Se trata de una investigacién no invasiva, basada en recoleccién de informacion de la encuesta.
La participacion fue completamente voluntaria. Todos los participantes recibieron informacion
sobre los objetivos del estudio, su naturaleza, confidencialidad de las respuestas y el uso
exclusivo de los datos con fines académicos y de mejora de la calidad de atencidon, previa
autorizacion de la unidad y el consejo cientifico y de ética para realizar la investigacion. No se han
desarrollado investigaciones previas sobre este tema en el Unico policlinico del municipio.

Esto garantiza que los hallazgos seréan relevantes, contextualizados y pioneros, sirviendo de base
para estudios ampliados a otros territorios. Se tuvo en cuenta los principios éticos basicos
establecidos en la Declaracion de Helsinki, y actualizados en Edimburgo en el afio 2000, ademas
se tomo en consideracion los principios éticos establecidos en el Informe Belmont que sefialan a la
autonomia, beneficencia, no maleficencia y la justicia como rectores.

RESULTADOS

La tablal muestra que el 100% de los estudiantes han recibido formaciones especificas sobre
cuidados paliativos, en relaciéon al tipo de formaciéon el 100%, refieren que fue a través de cursos
presenciales y el 85% perciben que fue insuficiente; el 75% consideran que necesitan mas
atencion en relacion al dolor, el 35% en cuanto a la comunicacion con pacientes y familiares y en
su formacién sobre cuidados paliativos.
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Tabla 1. Formacion en cuidados paliativos de los estudiantes de quinto afio de la carrera de
Medicina en el municipio Bartolomé Mas6 Marquez, Granma

Formacién en cuidados paliativos Escala No %
Formacién especifica en cuidados Si 20 100,0
paliativos

No - -
Tipo de formacion Cursos presenciales 20 100,0

Cursos en linea - -

Talleres practicos 7 35,0
Seminarios 7 35,0
Formacion recibida para atender a Muy suficiente 1 5
pacientes terminales
Suficiente 2 10
Insuficiente 17 85

Muy insuficiente - -

areas considerar que necesitan mas Manejo del dolor 15 75
atencion en su formacion sobre
cuidados paliativos Apoyo emocional y 3 15
psicolégico
Comunicacioén con 7 35

pacientes y familiares

Porcentaje calculado respecto al total (n=20)
Fuente: encuesta

El 85% de los estudiantes refieren que semanalmente trabajan con pacientes necesitados de
cuidados paliativos y el 75% perciben que se encuentra poco preparado. (Tabla 2)
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Tabla 2. Practica profesional en cuidados paliativos de los estudiantes de quinto afio de la carrera
de Medicina del municipio Bartolomé Mas6 Marquez, Granma

Practica profesional en cuidados paliativos Escala No %

frecuencia de trabajo con pacientes Semanalmente 17 85,0
necesitados de cuidados paliativos

Mensualmente 3 15,0
Autopercepcion en la preparacion para Preparado(a) 5 25,0
brindar cuidados paliativos
Poco 15 75,0
preparado(a)

Porcentaje calculado respecto al total (n=20)
Fuente: encuesta

DISCUSION

En una revision bibliografica realizada sobre los cuidados paliativos y la formacion de los
profesionales de la salud durante el pregrado se obtuvo que los planes de estudio de la mayoria
de los cursos de salud no incluyen la ensefianza de los cuidados paliativos, lo que ocasiona falta
de preparacion tedrica, practica y psicologica. Se ha demostrado el papel fundamental que la
filosofia y la bioética tienen en la formacién de los profesionales de la salud, como inductoras de
conductas profesionales mas éticas, adecuadas y humanas. La dindmica teoria-préactica fue la mas
sugerida como forma de insertar adecuadamente los cuidados paliativos en el proceso de
formacién de los cursos de salud. ©

Otro estudio plantea que segun la Academia Nacional de Cuidados Paliativos (ANCP), de los 302
cursos de graduaciéon médica en el pais, 42 (14%) ofrecen disciplina en el area y solo 18 (6%)
tienen disciplina obligatoria en CP. En Brasil, la medicina paliativa fue reconocida como area de
actividad en 2011, segun la Resoluciéon 1.973/20118, siendo por lo tanto una subespecialidad
relativamente reciente. Asi, se entiende que la graduacién puede ser un momento importante
para alentar a los futuros médicos a convertirse en Especialistas en Medicina Paliativa, lo que hace
esencial que el médico tenga una buena base en la graduacién. @

Zamarchi y Leitdo ®? evidencian las teméticas mas prevalentes abordadas en las estrategias de
enseflanza y se refieren a cuestiones generales de cuidados paliativos; se constaté que el
aprendizaje multiprofesional fue reportado predominantemente en la muestra de enfermeros,
meédicos, asistentes sociales, técnicos en enfermeria, psicélogos, nutricionistas, fisioterapeutas,
farmacéuticos y fonoaudiélogos. Entre los regimenes de atencidn, destacé el sector de internacion
hospitalaria, seguido de la atencidon basica y la unidad de cuidados intensivos, de la atencion
ambulatoria y la atencién domiciliaria. Este estudio resalta la oferta de cursos sobre cuestiones
generales y diversas relacionadas con los cuidados paliativos.
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Chaves y colaboradores ®? en su estudio sobre la percepcién de los cuidados paliativos, las
directivas anticipadas de voluntad y el orden de no reanimar de los pacientes oncolégicos y de sus
cuidadores, asi como su relacion con los profesionales de la salud observan la falta de
conocimiento de los participantes sobre temas relacionados con el terminal de la vida, asi como la
incoherencia entre la desaprobacion de la distanasia y la admisidon de la reanimacion obstinada.
Los resultados también confirman la importancia de los profesionales de la salud en la percepcion
de los cuidadores sobre su propia capacidad para ejercer esta funcion.

Una investigacion constata como desafios la falta de formacién y educacién en cuidados paliativos,
la dificultad para llegar a consensos sobre préacticas paliativas, la comunicacion, el suministro de
medicamentos y el apoyo gubernamental. Es fundamental establecer politicas publicas para
garantizar la implantacion de los cuidados paliativos en los hospitales. ¢

La transicibn de cuidados curativos a paliativos en el enfermo en fase final de una entidad
terminal por una enfermedad crénica no trasmisible (ECNT), como enfermedad pulmonar
obstructiva cronica (EPOC), insuficiencia cardiaca refractaria (ICC), insuficiencia renal crénica
(IRC), cancer y esclerosis lateral amiotréfica (ELA), es muchas veces imperceptible. La calidad de
la atencion al final de la vida estad definida como el cuidado apropiado para satisfacer las
necesidades del paciente, asi como por la calidad de la interaccion entre este, el personal de salud
y los cuidadores que lo rodean. Los factores que determinaran las necesidades del paciente
terminal ante la proximidad de la muerte son cuatro fundamentalmente: las caracteristicas
personales, las de las relaciones interpersonales del moribundo, las propias de la enfermedad y
los factores socioeconémicos. %

Cada vez existe mas evidencia en la literatura médica de que un gran numero de enfermos, en los
servicios de salud, tiene un control inadecuado de sintomas, ya sea como parte integral de los
cuidados curativos o en el abordaje al final de la vida. También existe evidencia de que las
expectativas y necesidades de los familiares de los enfermos no se alcanzan, que la comunicacion
entre los médicos y los familiares es inadecuada y que la mayoria de los galenos no estan
preparados para dar un cuidado éptimo que incluya la paliacién a los enfermos graves. ¢¥

En el municipio Regla, provincia de La Habana un estudio realizado muestra que el Equipo Basico
de Salud (EBS), constituido por el doctor o doctora y la enfermera o enfermero, en
la Atencidn Primaria de Salud (APS), pueden contar con la ayuda del especialista en Medicina
Interna, Psicologo, Psiquiatra, Geriatra, Fisiatra, Nutridlogo, Asistente Social y ademas el
apoyo de la comunidad, mediante Vvisitas al hogar del paciente con una frecuencia
determinada, y asi se establece una vigilancia y supervision de la evolucién de estos pacientes
que realizan labores de orientacion y educativas para evitar el encamamiento prolongado
0 postracién, la depresibn mental, la cura de lesiones o Ulceras de la piel, para evitar que
profundicen y se compliquen, entre otras; asi como el apoyo a sus familiares o
cuidadores. ®®

A pesar de que en la asignhatura Medicina General Integral, que se imparte en el quinto afio de la
carrera de Medicina, donde se abordan los cuidados paliativos en la atencién al paciente en estado
terminal, se percibe insuficiencias en el manejo los cuidados familiares como parte de la educacion
en el trabajo.

Es importante destacar que el caracter humanista de estos profesionales debe transmitirse en la
comunicacion, por lo que el didlogo es la herramienta que se utiliza en el hogar del paciente junto
a su familia o cuidador. Todo lo cual constituye un modelo de actuacién para los estudiantes de la
carrera de Medicina, en cuanto a su formacién. ®® Cuando rotan por los diferentes Consultorios
del Médico de la Familia, los estudiantes son testigos de cémo llega los servicios de salud al
domicilio del paciente y estos asimilan asi la importancia de la labor comunitaria como
futuros galenos. Se suma ademas el manejo en cuanto al envejecimiento poblacional de
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nuestro pais y la responsabilidad de mejorar la calidad de vida, que sobre nuestro sistema
de salud recae, apoyandose siempre en charlas educativas, como herramienta cotidiana, con
la aclaraciéon de dudas, percepcion de los riesgos, se prevé las complicaciones y se actla de
forma anticipada de acuerdo a los factores de riesgo, que se conoce en materia de
salud, como prevencién y promocién de salud. *®

Los investigadores constatan que, en el manejo a los pacientes en estado terminal, cuando los
estudiantes de quinto afio de la carrera de Medicina, realizan la educacién en el trabajo y se
enfrentan a la familia o al cuidador, existen dificultades en la orientacién sobre los cuidados a
tener con estos pacientes.

CONCLUSIONES

Los estudiantes de quinto afio de la carrera de Medicina perciben insuficiencias en su formacion y
preparacion sobre atenciéon a los pacientes en cuidados paliativos.
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ANEXOS
ENCUESTA
Se lleva a cabo una investigacion para el perfeccionamiento del proceso de formacion de los
estudiantes de quinto afio de la carrera de Medicina, en la que, sin su colaboracién se nos haria
imposible el logro en los objetivos de la misma. Su respuesta sera confidencial y se utilizara
Unicamente con fines de investigacion y mejora de la atenciéon en Cuidados Paliativos.

Refiriéndose al proceso de ensefianza aprendizaje en la Asignatura Medicina General Integral:
Formacién y capacitacion

1. ¢Has recibido formacion especifica en cuidados paliativos?

a----- Si

b----- No

2. Si respondi6 si ¢qué tipo de formacion ha recibido?

a----- Cursos presenciales

b----- Seminarios

Cc----- Talleres practicos

3. ¢Considera que la formacion recibida ha sido suficiente para atender a pacientes
terminales?

a----- Muy suficiente

b----- Suficiente

C-—--- Insuficiente

d----- Muy insuficiente

4. ¢Qué areas consideras que necesitan mas atencién en su formacién sobre cuidados
paliativos? (puede seleccionar mas de una opcién)

a----- Manejo del dolor

b----- Apoyo emocional y psicolégico

C-—--- Comunicacién con pacientes y familiares

d----- Otros (especificar)
Préactica Profesional

5. ¢Con qué frecuencia trabaja con pacientes necesitados de cuidados paliativos?
a----—- Diariamente

b----- Semanalmente

C-—--- Mensualmente

d----- Rara vez

6. Autopercepcion en la preparacién para brindar cuidados paliativos

a----- Muy preparado(a)
b----- Preparado(a)

c-—--- Poco preparado(a)
d----- Nunca Preparado (a)
Muchas gracias
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